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Chapitre 13- La foire aux questions

N2GNB SljdzA LS RS &2dziASy (GSOKYyAljdzS + NBftSOS
étaient couramment adrességmar les utilisateurs de MARKETVISIONRIdt &lle vous
soumeticides pistesde2 f dzi A2y a LJ2dzNJ OKI OdzyS RQSY(GNB St f

Mon écrany’ QI F T AleS Koined datéX :

51 ya {Gaphboe v

1- Assureavous que lemode En ligne est bien activ8 i 1lj dzS € QAOsy S S
surbrillance.

en ligne

| D A
Enligne | Tires  Scanner  Cote Gourouty  Transiger

Figure 13.1 Mode En ligne activé

2- Vérifiezque \2 dza L2 dz@ST fANB 9y fA3dyS Riya tF ol
coOté de la dateet non pas Hors lighe

Enligne J2009/07/11| 07:37 IHDFS IignEIZDDBID?fll 07:40

CA3dzNBE mModH . | NNB RQSGFG 9yCiA@NIES mModo . FNNB RQSGIG |1 2NA ATy
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3- Assurea/ous que wotre ordinateur estbien ala bonne datePour ce faire, placez
la souris sur I'heure de Windows en bas a droite de I'aébrar{ RI S aQlF F¥FA O

T e

11 juillet 2009

Figure 13.4 Heure Windows + date

Sivous devez apporter des modificatigrdoublecliquez sur I'neureLaboite de
dialoguePragpriétés dedate et heuredoQvre. Faites les modifications nécessaires
puiscliquez OK.

Propriétés de Date et heure

Date et heure [ Fuseau horaire | Temps Internet |

Date Heure
luitet (] [2000 |
DL MM 3 V 5§
1 2 3 4 . .
5.6 7 8 9 10 - v
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 29 25 o e
26 27 28 29 30 31 2
08:07:23 -
Fuseau horaire actuel : Est (heure d'été)
[ oK ] [ Annuler ] Appliquer

Figure 13.%ropriétés dedate et heure

‘ a | Q
Zoom+ Zoom- .
4- Assurezvous qie lemodeZoom+ n'est pas actif
Dans bien de cas, le simple fait de cliqugmom, permet de résouck le

probleme.
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| b
5- CliquezCommuniquer i afin de vérifier les dates affichées dans le

menu.

Mise a jour Internet (Serveur FTP DECISION-PLUS)

tarchés complets |.9-‘« la carte | Spécial

tarchés complets Cotes tarchés complets: Nouvelles
partir du: A&, partir du;

Toronto 20090710+ Taranta 20090713
TS5 Croissance 20090713 % T Croissance 2009-07-13 %
Mew-vork 20090713 v Mew-vork 20090713 (v
Mazdag 20090713 |+ Masdaq 20030713 |v

US-OTC/BE 2006-03-23 % US-OTC/BE 2006-09-29 »
Anies 20090713 & Arney 20090713 %
Fonds Mutuels 2009-0713 » Fonds Mutuels 2003-0713
Speciaux et Indices | 20090713 % Speciaux et Indices | 20030713 %

Mize & jour cotes ize & jour nouvelles
M aintenant ] [ Flusz Tard ] [ Source ] [ Fermer ]

Figure 13 Mise a jour Internet; Vérification des dates

Si aprés avoir effectudoutes ces vérificationsd 2 dza
importezles bnnées afin de remettre le logiciel a jour.

1- diguezFichierdans la barre de menysuis Importer des données

E-:Iiﬁu:un Affichage Outils Graph F

[ Imparter des données, ., ]

Apercu de limpression
&§ Imprimer...
Maintenance...

Quitter

[} Configuration dela page...

Ctrl+P

Figure 137 Menu Fichierg Importer des données
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A

La boite de dialoguknporter des données Q2 dzONB S ©@2dza LINR L2 &S

Importer des données [‘5__<|
l

[ Irmparter des données  partir du CD-ROM

[ Importer des données & partir d'lntemet [Serveur FTP DECISION-PLIS] ]

Annuler

Figue BSL YLI2Z NIISNJ RS&a R2yysSSa t LI NIAN RQLYGSNYy S

2- SélectionnezZl Y L2 NIISNJ RSAa R2yy S $aboitede ldialogiieA NJ RQL Y

Importer des marchést Q2 dz&NBE Si& T FFAOKS fF fAadsS RS:
sélectionner. Cochdes marcheés que vous désirez inla puis cliquez OK.

Importer des marchés (Derniére mise a jour: 2009/07/09) X]

Choigigzez lez marchés que vouz dézirez inztaller

TSE - Bowrze de Toronto [9.364B ~ F3min (@ BEkbpz]
W5E - Bourze de Croizzance du TS5x [E.8ME ~ 24min (@ BEkbpz]
MaSDAL [16.6ME ~ BDmin (23 BEkbps)
MTSE - Bourze de Mew-vork [17.8MB ~ B3min (@ BEkbps)
AMEX - American stock exchange [5.2MB ~ 18min (3 BEkbpz]

[] OTCBE - Over the counter bulletin board  [27.1ME ~ 96min @ 5Ekbps)
COMFU - Fonds mutueles canadiens [19.3ME ~ ¥0min (2 BEkbps)
SPC - Titres spéciaus et indices [2.3MB ~ Bmin (& BEkbps)

Imparter également les nouvelles

Figure 13 Choix des marchés

| =

A - ..l . A P

3/t AdzST  t QAL 1) WY dFANEHZS NDA YL NI F GA2Y
terminéeg, afin de faire une mise a jour des données.

Enfin, si le probleme persistepntactezle service techniquau514-392-1368.

al! wY9 ¢ L { L GHapitfe 13 Boire aux questions Pagel3.5



Mes données ne sontpa ligne2S y QF A LI a4 RS 020
reelX :

1- +SNAFAST aArx £S Y2RS 9y f A JsyrbrilaSck i 6
t dzA a §comSCoté @tun écran historiqueift y Q& | ljdzS f Sa
par lemodeEnlignequisont en temps réel.

2-/ tAljdzST t QAOsYyS [/ 2 SafenétréQd InttadagzauvdaQ A O Yy S ¢
droite de I'écran et affiche les cotes du titeurantavec la date du jour.

3

=
50 :Lots Ynd. En ligne
6.870 :Vendeur C}
6.820 :Acheteur Titres
50 :Lots Ach. -
6.830 :Dernier Sc?ma
0.130 :%5 Var EI
1.84 :% Var Cate
33,245 :Volume
Gourou. by

2008/07/10 :Date pern
15:50:44 :Heure|Der T
100 :ITr. wolum | lransiger
52 :Qté Trans
16 :Hausse

13 :Baisse

6.830 :Cuverture

T.020 :Haut
11:31:56 :Heure Hau

6.830 :-Bas
02:30:02 :Heure Bas

6.700 :FermePréc
39,650 :VolumeFPré

TSE-HJD :HM-Symbole
HORTZONS BETAPRO MSCI E
R :BS/D
tStatFin

(200) Canadian Equity
0

Figure 1310 Icéne Cote du mode En ligne

Si la fenéte de cote n'affiche que des tirefdutdt que des données, il y a de fortes
chances que le paffeu ou le routeur bloque la connexioans ce cas, suivez les
étapes de configuration du paffeu et antivirus Kaspersky
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Configuration de Kaspersky

1- Clguezlicone Kaspersky emouge et noiy situé en bas a droite de I'écraa
cOté de I'heure.

Figure 1311 Icdne Kaspersky

La boite de dialoguaspersky Internet Security 2009 & Q2 dz@ NB &

03 Kaspersky Internet Security 2009

Kaspersky

Seltings 5%

Internet Security 2009 ‘ "

TJ Protection

Anti-Malwvare

System Securty
Onine Securtty
Content Fiterng

Quick Scan

@ Update
H License

Help | Support

] ”‘*I}nnr computer is prm;r:;r;d
I—a)

e, Anti-Malware 'i

W Fies and Memaey
v Ems
v %

Protection

Protection of computer data against malware, Internet fraud and
unauthorized access

o

nline Security

A

) System Security i Content Filtering

V  Apphcation FRerng v A

<<

Databases status: Up to date
Active threats: 0
Quarantined objects: 0
Connected networks: 3

Appications under conkrol:

Figure 1312 Settings dans Kaspersky

2- CliquezSettings(Configuration. La boite de dialogugettingsi Q2 dz@ NB
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[4 Settings

Kaspersky
- Configure malware protection

Internet Security 2009 9 e |
Protection

Enable Anti-Malware

System Security

Online Security Fies and Memoary
& Conberk Fikering Enable Files and Memory pratection Settings...

an

Full Scan Security level: Recommended

Quick Scan On detection: Select action automatically
Update
Ogptions Emall and IM

Threats and exclusions

Nebwork Enable Email and IM protection Settings. ..

Notifications Security level: Recommended
Reports On detaction: Select action automatically
Feedback
Appearance Web Traffic
Enable Web Traffic protection
Security level: Recommended
On detection: Select action automatically
Restore...

Figure 1313 Kaspersky Anti-malware

3- Cliquez Antmalware (Antivirus) puis Settings (Configuration) a droite de la
section WebTraffic. La boite de dialogu#/eb Traffici Q2 dzg@ NB &

4- diquez Add new item(Ajouter une URL) La boite de dialogu&dit URL
address mask Q2 dz@ NB
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5:5 Web Traffic

General | performance |

Block dangerous scripts in Microsoft Internet Explorer
Scan HTTP traffic

Analyze according to the base of suspicious web pages

Trusted URLs

Edit URL address mask

| http://* decisionplus com |

Example! http:/fwww kaspersky , com®

Help Cancel

‘ ‘ -II Add new il:emI

Figure 1314 Kaspersky Web Traffiog Ajouter uneURL

5- Tape: http://*.decisionplus.comdans la case appropriépuiscliquezOK

6- diquez encore une fois Add new item (Ajouter une URL et inscrivez
maintenantl'adresse suivantéhttps://*.decisionplus.conmpuiscliquezOK.

[3 Web Traffic

General | performance |

Block dangerous scripts in Microsoft Internet Explorer
Scan HTTP traffic

Analyze according to the base of ici
Ajoutez un S
Trusted URLs .

[’5 Edit U address mask

Figure 1315 Kaspersky Web Traffia; Ajouter uneURL uneseconde fois
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http://*.decisionplus.com/
https://*.decisionplus.com/

Py
p
o
Qx
Qx
0]
Qx
(s}
Qx
[N

Note: [ I RAFFSNBYOS Sy iNB f Suah@SdzE |

7- diquez OK.

8- De retour dans lafenétre Settings cliquezsur Network (Réseal dans le
menu de gauchgpuis SelectOptiong en haut a droite de la fenétre.

F; Settings g = @

Kaspersk
lnt‘érngt Security 20[]9 Configure proxy server and network traffic monitoring

Protection
Monitored ports

Anti-Malware

System Security © Moritor 3ll network ports

Online Securkty (® Monitor selected ports only [— Select..,

Content Filtering =
Sean Encrypted connections scan

Full Scan 0

Quick Scan Scan encrypted connections
Update

A, Certain websies can be unavailable when 551 scan is enabled

Ao even after Kaspersky Lab certificate installation.
' Proxy server
Reports
Feedback. [ Proxy server settings.., ]
Appearance

Network package analysis
[] show "Network package analysis” monitor

Figure 1316 Kaspersky Network ¢ Select

La boite de dialoguBletwork portsi Q2 dz@ NB &

9- Décochezle port HTTP/SSL (https:fuméroté 443 cliguezOK et ferme la
fenétre de Kasperskyl estmaintenantconfiguré et prét étre utilisé
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—~

[<9 Network ports

Description
SMTP
SMTP S5L
POP3
POP3 S5L
NNTP
MMTP S5L
IMaP
IMAP SSL
TTP SSL (https:if)

4 Add # Edib.. X Delete

25

465
110
995
119
563
143
993
443

Pork

(¥

Z |

Information

You are advised to restart your web browser and other network
programs to apply these settings.

Figure B.17 Kaspersky, Network ports

J'ai perdu tous mes graphiqu#s

- Il se peut que vous ayez effaces graphiqus R S

f QWGNT Y @

pouvez facilementles remettre via la fonction Ajouterde la barre

RQ2dziAta RS O2yiSEGSO®

51 ya fQOSON}I Y DNJIJ LIKAI dzS

1- CliquezAjouter. La boite de dialogu®électionner une analyseQ 2 dzg NB &
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B Sélectionner une analyse

Advance Decline Line
Ballinger Bands
Commaodity Chanel Indes
Cyche Indicator
Directional M owvernent Index
Envelope E kb
Ervelope SHA
Envelope Wwiid,

Gann's Angle

Japaneze Candleztick,
Line Chart

Linear Regrezzion

b amenturn

Wt

Figure 1318{ St SOGA 2y y SNJ dzy S

Fyrteas

LJ2 dzNJ NBY S i i NB

2- Sélectionnez les analyses que vous désirez remettre, puis cliiftez

Note: Lesanalysesie basepour ceéer un graphiqusont habituellement :

1 Price bar bart
1 Volume listogram.

Voir la figure 13.19 pour un apercu de ces deux analyses.
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marketvisionplus - ma:11 - [TSE-OPC OPTI CA
E| Fichier Edition Affichage Outls Graph Fenétre Aide

Mes Listes| ~ | |By ma | B betapro Indices de Sectev
Prrofil Mouvelles Cotes Graphique § Portefeuille

E3

f-\iﬂer
E3

b odifier
pd

Effau::er
21
Trier

Ay slistes

Price kbar chart

+ | J
Suly _ '_LI—L _ L" |

Volume Histogram

..||||||||.||.|‘||||‘||
<

D @, =8
Sélection  EditCote Fract. Zoom+ Zoom-  Lig
[149] 20/02/2009 1,390 1.250 1.300 960,096

CA I dzNB

MO ®M

| LISNXedz RQdzy 3INJ LKA Ilj dzS
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- Il est aussi possiblgue vous ayez changé de module graphique.

Enfoncezsimplementles touches deschiffres e votreclavieE dzy'S | LINB & QI
afin de faire défiler tous lesnodules graphiques du logiciel. Vous retrouverez
peut-étre le votre!

- Il est possible que vous &1 OKIl y3S - O02dzt SdzNJ R
j dzQSt £ S ag2Aid YFAYdSylryd RS fF YsYS$

~h

1- Cliquezdroit surle graphiqu® ! yS TSy s (iNB &aQ2dzdNB o

2- CliquezPropriétés. La boite de dialogueropriétés du module de graphique
4 Q2 dzONB @

Copier Ctrl+C
Selection Colonne 'T' Alt+F1
Selection Colonne 's' Alt+F2

Ajouter titre courant dans une liste...  Alt+F3
Analyse r
Mombre de périodes affichees. ..

Grosseur du trait des analyses r

Afficher la barre d'info

Pointeur de sélection

3
' Zoom In

.., Edition de cotes
" Ligne temporaire

Indicateur k

Eroprigtés, ..

Figue 1319 Propriétés
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Propriétés du module de graphique Pz|

1 - Quotidien

Couleur du fond

.
Couleur de la grile I -
L1

Couleur du texte

Wisualizer

[] Grille

Echelle verticale

Maomsz des analyses

Indicaters

[ Mouvelles/Manchettes [ ||~
Optionz

[] Mambre de périodes; 250

(] Trait des analyses: Fin w

[ Echelle de prix lagarithmique

[ (1] 4 ] [ Appliquer ] [ Annuler ]

Figure 1320 Propriétés du module de graphiquea 2 RA FASNJ € I O2dzZ SdzNJ Rdz F2yR RQSO

3- Sélectionnez unaouvelle couleur pour I€F 2 Y R RIS @idNiezyOK.

Ou,

4- Cliquer droit sur le graphigge ! vy S FSyYys(iNB &Q2 dzONB o

5- CliquezAnalysepuis Modifier. La boite de dialogu¢ St SOG A2y Yy ST f QI yI
modifierd Q2 dzd NB ¢
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Copier Ctrl+C

|
Selection Colonne 'T Alt+F1 |
|
Selection Colonne 'S’ Alt+F2 |

|

Ajouter titre courant dans une liste...  Alt+F3

Analyse Ajouter. ..

Mombre de périodes affichées. .. Effacer...

Grosseur du trait des analyses 3

Afficher la barre d'info

Pointeur de sélection

Zoom In

[ =

Edition de cotes

" Ligne temparaire
Indicateur 4

Broprigtés. .,

Figure 121a 2 RATFASNI f I O2dz SdzNJ RQdzyS +Fylfeas

Sélectionner l'analyse a modifier

Fartie supérieurs
Frice bar chart

Fartie inférieure

“olume Hiztogram
Wolume Average[10]
Stochastic Slow[3.3,3]

Figure 122{ St SOGA2yYySNI f Ql yI t&asS t Y2RATFTASN]

6- { St SOGA2yyST fQlylfeasS t Y2 RiadaeSNI LIdzA &
Modifier une analysd Q2 dz@ NB ®
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Modifier une analyse

Yalume Histogram

Couleur ligne #1 I -

) Région supérieure (%) Région inférieure

Figure 1323 Modifier une analyse

7- Sélectionnezung 2 dz@Sf £ S O2 dzf SpdiNdliguéz @) € QI y I f 84S

Je n'arrive pas a me connecter, je recois le message suivant :
« Acces aux données Intraday refus&

hy LISdzi @2dza NBFdzaSNJI £ QF 00s8a | dzE R2yySSa

1- Deuxa! wY 9 ¢ £ L { Lohtbété[landéstavec le méme numéro de
compte

2- 1l'y a eu une coupure d'Internet ou bien d'électricité.

Dans les deux cake probleme devrait se résoudre de-4méme au bout

de quelquesminutes. Si ce n'est pas le cas, contactez le eeteichnique
au 514392-1368
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J'ai perdu mes barres d'outi¥

Pour les récupérer

1- diquez Affichagedans la barre de menysuis Barres d'outils

Ouﬁls Graph Fenétre Aide

Frofile Fi
EI] Mouvelles F2
Cotes F3

Graphique F4
CQuotidien

=i Hebdomadaire

Liste principale

el
Sous-istes, .,

L'Analyste. ..

=5 Portefeuille

Mode en ligne r
Trier...

Titre précédent Alt+Fleche vers le haut

s>

Titre suivant Alt+Fleche vers le bas

Messages...

Barres d'outils. .. ]

Mes listes

(<]

Barre d'gtat

Folice. ..

Figure 124 Menu Affichage;. | NNBXa RQ2dziAf &
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La boite de dialogue  NNB & a R® aza@rNB & a

Barres d'outils

Fenétre
[#]*izualization
Cantext

Dutils graphiques
Couleurs et Styles
en ligne

Fontrer les infobulles

kantrer les barres d'outilz en

(O Texte (O Image: (%) Teste & Images

Figure 125. | NNBa RQ2dziAf a

2- Qocheztoutes les caseguis cliquez QK

Apres cette étape,l iest possible quevotre barre d'outils apparaisse avec un
contour bleu au milieu de votre écran.

Pour la replacer

- Doublecliquez simplemensursonnom. Elle retournera &efdroit initial.

Shon,

- diquez sur un trait vertical, maintenez enfoncé eRS LI | OST t f QSYRNERA
Une fois en placegtachez.

a & |

te Comm  |mprimer |

Figure 1326 Trait vertical
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Jai perdu la barrdR QS 0 | (1 X

[ 6 NNB RQSI le @rapBigué et doktiérdzguSieudchrizds sur le titre
courant (la date, le plus haut, le plus bas, le volumeCgs données varient selon
I'endroit que vous pointez avec la soudsns le graphique

[173] 25/03/2009 1.350 1.140 1.280 20,459,613 1de 11 Enligne  2009/07/12 10:49

Figure 127. I NNB RQSG | @

Pour la récupéer :

1- Clique Affichagedans la barre de menus.

2- ZlectionngBarredétatt 9t £ S aQF FFAOKSN} t y2dz0SI| dz t

J'aimerais exporter mes sodgstes d'un ordinateur a un autre
(ou les sauvegarder

1- diguezProfildans la barrele visualisation

“‘lﬂ] o

Profil Mouvelles Cotez Graphique

Figure 128 Ecran Profil dans la barde visualisation

2- Cliquez Outilsdans le barre de menus, pulxporter La boite de dialogue
Exporter les listed Q2 dzd NB ¢
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olil7Itl Graph Fenétre Aide

Fusionner.., Ctrl+mM

Fractionnement/Translation...

Quotidien => Hebdomadaire titre courant Ctrl+F7
Quotidien => Hebdomadaire tous les titres Alt+=
Importer...

| Exporter. ..
Mode de recherche des symbaoles.., Ctrl+Alt+F

Mode de visionnement automatique. ..

' Options...

Figure 129 Exporter

3- Cliquez Parcouriafin de sélectionner l'endroit ou vous soulezx sauvegarder
vos soudistes.(Par exemple sur une clé USB)

Exporter les listes f'>__<

Cette fonchion exparte toutes les sous listes personnelles

Fichier d'exportation

|E:'\F‘mgram FiIesRDEEISIEIN-F'LLISRMarketvisiu:unpl| I P arcourir

Figure 1330 Exporter les listeg Parcourir

4- diquezExporter. Vos fichiers sont sauvegardeés!
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Si vous souhaiteimporter vos donnéesians un autre ordinateutd 2 dza

installerle logiciel MARKETL { Lhbt [ | { n®

1- Cliquez Profitlans la barrele visualisation

2- diquez Outilddans la barre de menus, puiaporter.

m Graph Fenétre  Aide

Eusionner. .. Ctrl-+Hv

Fractionnement/Translation. ..

)

Quotidien == Hebdomadaire titre courant Ctrl+F7
Quotidien == Hebdomadaire tous les titres Alt+=
Imparter...
Exporter...
Maode de recherche des symbales. .. Ctrl+alt+F

Mode de visionnement automatique. ..

Options. ..

Figure 1331 Importer

3- Cliguez Parcourafin desélectionner les soukstesdésirées

Importation de listes @

Chemin complet du fichier d'importation:

Parcaurir

Sélectionner les listes que vous désirez importer;

Nom

Etat

Importer | Sélectionner tous

Figure 1332 Importation de listes; Parcaurir
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4- diquezimporter. Vos données sont maintenant dans votre nouvel ordinateur!

Figure 1333 Importation de listes

J'aimerais exporter tous les indicateurs que j'ai tracsur mes
graphiquesvers unautre ordinateur (ou les sauvegardek

1- diguez Graphique dans la barge visualisation

Figure 1334 Ecran Graphique dans la barre disualisation
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